FORMULARZ ZGtOSZENIA B ARTEK
REKLAMACYJNEGO

Sporzgdzono w dn.

Imie i nazwisko reklamujgcego

Adres
Tel. Kontaktowy Adres e-mail
1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wojas S.A. z siedzibg w Nowym Targu, przy ul. Szewskiej 8, 34-400 Nowy Targ (,Administrator”).
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. W sprawie swoich danych osobowych moze Pani/Pan kontaktowac sie z osoba odpowiedzialng za przetwarzanie danych osobowych w WOJAS S.A.,
przesytajace-mail na adres iod@wojas.pl

. Dane osobowe przetwarzane sg w celu przeprowadzenia reklamacji co stanowi obowigzek prawny cigzacy na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit c RODO).

. Odbiorcg Pani/Pana danych osobowych mogg by¢ podmioty dostarczajgce i utrzymujace infrastrukture IT Administratora.

. Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres procedowania reklamacji, a po jego zakoriczeniu beda przechowywane przez okres wynikajacy ze
szczegblnych przepisdéw prawa.

. Ma Pani/Pan prawo zadania dostepu do Pani/Pana danych osobowych, zgdania ich sprostowania, zadania ich usuniecia, zadania ograniczenia ich przetwarzania
oraz prawo do przenoszenia danych.

. Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego wtasciwego dla ochrony danych osobowych.

. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek konieczne do przeprowadzenia procesu reklamacji.

. W oparciu o Pani/Pana dane osobowe Wojas S.A. nie bedzie podejmowat wobec Pani/Pana zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji bedacych wynikiem
profilowania.

Nazwa towaru, rodzaj, typ

Data kupna towaru* llosé Cenal(y) jednostkowa(e) brutto

Rodzaj i numer dokumentu zakupu (Paragon/Faktura Vat)*

Numer konta bankowego*

Doktadny opis niezgodnosci towaru/ustugi z umowa (opis wad)

Kiedy i w jakich okolicznosciach zostaty stwierdzone

Podpis klienta




Sposdb rozpatrzenia reklamacji (wypetnia dziat reklamacji firmy WOJAS)

Uzasadnienie

* obowigzkowe




